Déclusion test :
La matrice des 4L

Moment de I'atelier : Fin d'atelier, outil de rétrospective

Modalités : en présentiel ou distanciel
Nombre de participants : 5 a 75 participants

Durée : 70 mn a 30mn (a adapter en fonction de la taille du groupe)

Objectif
* Prendre de la hauteur a la fin d'un projet/atelier
 Construire un retour d'expérience

 Capitaliser sur les bonnes pratiques et détecter les améliorations

Mode d’emploi

« Dessiner une matrice 4L sur un grand paperbooard (ou une version numeérique)

* Introduire les 4 quadrants et inviter chaque participant a répondre individuellement sur
des post-its. (2mn)

 Liked : ce quejai aimé
« Learned : ce quejai appris
» Lacked : ce que jai manqué

« Long for : ce que je voudrais pour la prochaine fois
|+ Chaque participant présente ses retours au groupe en collant ses post-its sur la matrice.
« Conclure en synthétisant les éléments saillants qui ressortent du partage.



15

Déclusion test :
La matirice des 4A

Attente




